Przewoznik: MELIDA, a.s.

543 51 Spindlertiv Mlyn 281 | REGON: 241 66 511

(dalej jako ,MELIDA, a.s.")

REGULAMIN PRZEWOZOWY

GORSKICH URZADZEN TRANSPORTOWYCH (WYCIAG Z REGULAMINU)

Na podstawie ustawy nr 266 Dz.U. z 1994 r.
o kolei z péZniejszymi zmianami oraz zgodnie
z rozporzadzeniem nr 175 Dz.U. 22000 r. o re-
gulaminie przewozowym, spotka MELIDA, a.s.
wydaje:

UMOWNE WARUNKI
PRZEWOZOWE

dla

publicznego  transportu  kolejowego

obowigzujace na kolejkach linowych i wycig-
gach narciarskich, ktére obstuguje spétka ME-
LIDA, a.s. w osrodku narciarskim Szpindlerowy
Mtyn.

D

Umowne warunki przewozowe majg za-
stosowanie do regularnego transportu
0sob, bagazu, zywych zwierzat na urzad-
zeniach transportu goérskiego w Osrodku
narciarskim Szpindlerowy Mtyn i okresla-
jg warunki takiego transportu.

Na wszystkich urzadzeniach transpor-
towych, kolejkach linowych i wyciggach
narciarskich mogg by¢ transportowane
tylko te osoby, ktére majg na nogach
narty lub snowboard. Ze wzgledéw bez-
pieczenistwa uzywanie innego sprzetu
sportowego jest zabronione. Transport
0s6b pieszych i bagazu jest mozliwy tyl-
ko na kolei linowej innogy line Svaty Petr
— Plan, Spindlertiv Mlyn — Medvédin oraz
Orlen Line Horni Misec¢ky — Medvédin. Na
kolejce linowej Orlen line Horni Misecky
— Medvédin pasazerowie piesi sg prze-
wozeni tylko w jednym kierunku, do gory.

Osoba upowazniona przez przewozni-
ka, w odziezy stuzbowej i wyposazona
w legitymacje przewoznika jest uprawni-
ona do sprawdzania biletéw, wydawania
instrukcji i nakazéw pasazerom w celu
zapewnienia im bezpieczenstwa oraz za-
pewnienia ptynnosci przewozowej.

Dzieci do 6 lat, lub o wzroscie ponizej
125 cm mogg by¢ przewozone wytacznie
z osobg towarzyszacg powyzej 15 roku
zycia, ktéra musi by¢ w stanie udzieli¢
niezbednej pomocy dzieciom, z ktorymi
podrézuje, lub ewentualnie zapewnic
takg pomoc poprzez pracownika obstu-
gujacego kolej linowa. Operator kolejki
linowej moze, wedtug wtasnego uznania,
zadecydowac¢ o zdatnosci dziecka do sa-
modzielnego transportu lub o zdatnosci
osoby towarzyszace;.

Kupujac bilet spétki MELIDA, a.s. ucze-
stnicy transportu potwierdzajg, ze zapo-
znali sie z Umownymi warunkami prze-
wozowymi, Rozktadem jazdy i Cennikiem
wydanymi przez spotke MELIDA, a.s. oraz
z 10 zasadami FIS dotyczgcymi zacho-
wania sie na stoku narciarskim i zobowig-
zujg sie ich przestrzegac.

Wytgcznym i jedynym uprawnionym spr-
zedawca biletow jest spotka MELIDA, a.s.
oraz osoby przez nig upowaznione. Pa-
sazer zobowigzany jest mie¢ przy sobie
wazny bilet, ktéry moze okaza¢ podczas
kontroli.

Zarejestrowani uzytkownicy karty chi-
powej GOPASS s3g objeci ninigjszymi
Umownymi Warunkami Przewozowymi,
0gdélInymi Warunkami Programu GOPASS
oraz Warunkami Handlowymi Sprytna
Sezonéwka Premium dostepnymi na
stronie www.gopass.travel oraz www.
skiareal.cz

Bilet jest niezbywalny i na zgdanie musi
by¢ okazany organom kontrolnym spotki
MELIDA, a.s. W przypadku naduzycia bile-
tu zostanie on zablokowany bez rekom-
pensaty.

Bilet na przejazd w jednym lub obu kie-
runkach uprawnia jego posiadacza do
przejazdu danym urzadzeniem transpor-
towym i obowigzuje tylko w dniu zakupu.

10) Sprzedaz skipasséw popotudniowych

rozpoczyna sie najwczesniej 5 minut pr-
zed podang waznoscig biletu.

17) Bilet czasowy uprawniajgcy do kilku pr-

12) Zwrot

13) Zwrot

zejazdow w czasie obowigzywania biletu
w ograniczonym zakresie na wszystkich
urzadzeniach spotki Melida, a.s.

kosztow za bilety czasowe
(z wytgczeniem sezonowych) zapewnia
sie po odliczeniu proporcjonalnej kwoty
obliczonej od czasu jego wykorzystania
wytacznie w przypadku urazu, ktérego
doznat pasazer na trasach zjazdowych w
osrodku narciarskim Szpindlerowy Mtyn.
Ten fakt podrézny powinien udokumen-
towac zaswiadczeniem lekarskim z miej-
sca urazu. Pasazer jest zobowigzany do
udowodnienia tego faktu poprzez przed-
stawienie zaswiadczenia o udzieleniu
pomocy lekarskiej na miejscu zdarzenia
i powiadomienia o nim najpdzniej do trzy-
dziestu dni od zdarzenia.

kosztéw za bilety czasowe
(z wytaczeniem sezonowych) zapewnia
sie w przypadku réwnoczesnego zatrzy-
mania wszystkich kolei linowych obstu-
giwanych przez MELIDA, a.s. trwajacych
dtuzej niz 180 minut z powodu niespr-
zyjajacych warunkow atmosferycznych,
nadmiernej predkosci wiatru, burzy,
awarii technicznej lub awarii zasilania.
W takim przypadku optata zostanie zw-
rocona w formie voucheru Weather. Vou-
cher zostanie wydany w centrach klienta
Hromovka, Svaty Petr, Medvédin i Horni
Misecky. Warunkiem koniecznym do
skorzystania z voucheru jest rejestracja
w sklepie internetowym programu GO-
PASS, gdzie w zakfadce Kupony GOPASS
po wpisaniu unikalnego kodu, wyborze

terminu i dokoriczeniu zakupu za 0 CZK
pasazer otrzyma jednodniowy karnet nar-
ciarski. Zarejestrowani uzytkownicy karty
chipowej Gopass majg mozliwos¢ anulo-
wania skipassu zgodnie z ogdlnymi wa-
runkami handlowymi programu GOPASS.
W przypadku wielodniowych skipassow
nie mozna anulowac¢ uzytego skipassu!

14) Godziny otwarcia, rozktady jazdy, ceny, in-

formacje o wieczornej jezdzie na nartach,
nadzwyczajne przejazdy | imprezy spor-
towe, ktére moga wptywacé na dziatanie
srodkéw transportu podane sg w punk-
tach sprzedazy oraz w ujednoliconym
systemie informacyjnym.

15) Dla pasazerdw, szczegdlnie w okresie zi-

mowym decydujgce sg informacje o wa-
runkach meteorologicznych, zwtaszcza
dotyczace $niegu i pogody, stanu tras
zjazdowych i biegowych, ktdre sg réwniez
podane w jednolitym systemie informa-
cyjnym.

16) Bez zgody spoétki MELIDA, a.s. komercyj-

na nauka jazdy na nartach i snowboard-
zie jest zakazana.

17) Spotka MELIDA, a.s., zastrzega sobie

prawo po uprzednim uzgodnieniu do
wydania zezwolenia na przeprowadze-
nie szkoler i zawoddw dla narciarzy na
zamknietym torze lub trasach w ramach
osrodka.

18) Ratrakowanie tras zjazdowych prowad-

zone jest zazwyczaj po zakonczeniu
jazdy urzadzen transportowych. Tra-
sy zjazdowe z powodu ratrakowania
sg zamkniete w godz. od 16:15 do 8:30
(z wyjatkiem wieczornej jazdy na nartach,
Fresh Tracka i dozwolonego treningu po-
rannego).

19) W zaleznosci od warunkéw $niegowych

i pogodowych ratrakowanie i nasniezanie
tras odbywa sie réwniez podczas godzin
otwarcia osrodka, trasa musi by¢ oznac-
zona znakiem ostrzegawczym.

20) Kierowcy ratrakéw muszg mie¢ zapalone

Swiatto ostrzegawcze podczas ratrako-
wania tras oraz zwyktej jazdy, przeszkody
na torze (armatki $niezne, weze, niebez-
pieczne miejsca) muszg by¢ oznakowane
na wystarczajgcej odlegtosci lub, w sto-
sownych przypadkach, zabezpieczone
ptotkiem lub siatka.

21) Podczas pracy armatek $nieznych ko-

nieczne jest dostosowanie predkosci
jazdy do bezpiecznego przejazdu i niena-
razania innych narciarzy na niebezpiec-
zenstwo. Nie mozna przejezdzaé przez
weze i przewody, nie nalezy manipulowac
armatkami snieznymi.

Obowigzuje od: 1. 11. 2023
MELIDA, a.s.



